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Uvjeti koriStenja za promotivnu ponudu tarifne opcije
SUPER gigabajti

Ovi uvjeti koristenja stupaju na snagu 05.11.2018. godine

Promotivna ponuda tarifne opcije SUPER gigabaijti (u daljnjem tekstu: SUPER gigabaijti) vrijedi od
5.11.2018. godine do 5.12.2018. godine i dostupna je za privatne i poslovne pretplatnike JP HT
d.d. Mostar (u daljnjem tekstu: ERONET Pretplatnik) koji imaju zasnovan pretplatni¢ki odnos na
tarifnom modelu SUPER 25 NET, odnosno za sve privatne korisnike tarifnog modela Super 25 Net
koji imaju zasnovan pretplatni¢ki odnos za uslugu prijenosa govora na tarifnom modelu SUPER
FAMILY. ERONET pretplatnik SUPER gigabaijti opciju moze Koristiti isklju€ivo putem SIM kartice
HT ERONET-a.

Aktivacijom tarifne opcije SUPER gigabajti definirane u vazeéem HT ERONET cjeniku ERONET
Pretplatnik prihvaca uvjete utvrdene ovim dokumentom.

Opcija SUPER gigabaijti omogucuje paketni prijenos podataka putem Eronet mobilne mreze.

U iznos mjesecCne pretplate za koriStenje opcije SUPER gigabajti odredene sluzbenim cjenikom
HT ERONET-a uklju¢ena je odredena koli¢ina za prijenos podataka unutar Eronet mobilne mreze
Sto predstavlja limit nakon kojeg se brzina prijenosa podataka spusta na do 64kbit/s u downlinku i
uplinku te ¢e se isto primjenjivati do kraja svakog obracunskog razdoblja.

ERONET Pretplatniku koji zahtjev za aktivaciju opcije SUPER gigabajti postavi tijekom
obracunskog razdoblja, na mjese¢nom racunu obraCunat ¢e se naknada u iznosu proporcionalnom
broju dana u kojima je ERONET Pretplatnik u tom obrac¢unskom razdoblju mogao koristiti opciju
SUPER gigabajti. Opcija SUPER gigabaijti se automatski obnavlja po€etkom novog obracunskog
razdoblja sve dok ga korisnik sam ne iskljuci.

ERONET Pretplatnik opciju SUPER gigabaijti aktivira potpisom odgovarajuéeg zahtjeva za
aktivaciju opcije na ovladtenom prodajnom mijestu ili putem USSD izbornika za tarifne opcije
pozivom koda *555#. Nakon izvrSene aktivacije ERONET pretplatnik ¢e primiti SMS poruku s
obavijesti o trenutku kada mu je odabrana opcija aktivirana, te od trenutka aktivacije ERONET
pretplatniku poc€inju teci prava i obveze utvrdene ovim Uvjetima koristenja. Opcija SUPER gigabajti
nece biti aktivirana ERONET pretplatniku koji u trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju ili u
trenutku aktivacije ima dospjela nepodmirena dugovanja prema Eronet mobilnoj mrezi. ERONET
pretplatnik koji aktivira opciju SUPER gigabaijti, moze je koristiti u neograni¢enom vremenskom
periodu, odnosno, dok je ne deaktivira.

Opcija SUPER gigabajti deaktivira se potpisom odgovarajuceg zahtjeva za deaktivaciju opcije na
ovlastenom prodajnom mijestu ili putem USSD izbornika za tarifne opcije pozivom koda *555#.
Opcija SUPER gigabaijti automatski ¢e biti deaktivirana u slu€aju prelaska sa SUPER 25 NET
tarifnog modela na neki drugi tarifni model iz komercijalne ponude.

NeiskoriStena koli¢ina podataka opcije SUPER gigabaijti ne moze se prenijeti u sljede¢i mjesec.
Cijena prijenosa podataka je ista za upload i download.
HT ERONET zadrzava pravo diferenciranja brzine prijenosa podataka na razini tarife i usluge.

KoliCina prometa uklju¢ena u opciju SUPER gigabaijti ne moze se iskoristiti u roamingu, promet u
roamingu se naplac¢uje po roaming ERONET sluzbenom cjeniku.

Maksimalne brzine prijenosa podataka u Eronet mobilnoj mreZi definirane u vaze¢em HT Eronet
cjeniku se mogu ostvariti po uvjetima da terminalna oprema ERONET Pretplatnika podrzava
deklariranu brzinu, da se ERONET Pretplatnik nalazi na lokaciji sa odgovaraju¢om pokrivenoS¢u
HT Eronet mobilne mreze i ako opterec¢enost mreze u trenutku koriStenja usluge to ne ograni¢ava.

JP HT d.d. Mostar ne snosi odgovornost, u smislu odstupanja od deklariranih brzina prijenosa
podataka, u sluCajevima kada Eronet Pretplatnik pristupa sadrzajima/stranicama na Internetu
za koje je omogucen pristup isklju€ivo manjom brzinom ili pristupa stranicama na Internetu koje ne
podrZavaju pristup odgovarajuéim brzinama uslijed malog propusnog opsega povezivanja stranice
na Intrenet i ostalih razloga koji nisu na strani JP HT d.d. Mostar.
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JP HT d.d. Mostar odrzava razinu parametara kvalitete podatkovne usluge unutar zadanih
vrijednosti, u skladu s vazec¢im zakonskim i pod zakonskim propisima, te medunarodnim
normama i preporukama iz podrucja telekomunikacija i obvezama predvidenim dozvolama
Regulatorne agencije.

JP HT d.d. Mostar pridrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slu¢aju prekomjernog
koristenja usluga i/ili ponuda, a radi o¢uvanja integriteta i sigurnosti rada HT Eronet mobilne mreze
te odrzavanja kvalitete usluge. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograni¢enja koristenja HT
Eronet usluga if/ili ponuda, JP HT d.d. Mostar ¢e na primjereni nacin upoznati ERONET
Pretplatnika.

Na sluCajeve koji nisu rijeSeni ili regulirani ovim Uvjetima na odgovarajuci ¢e se nacin primjenjivati
Opé¢i uvjeti pruzanja telekomunikacijskih usluga JP HT d.d. Mostar koji su dostupni na HT ERONET
prodajnim mjestima.

JP HT d.d. Mostar zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja, o Eemu ¢ée ERONET Pretplatnici
biti obavijesteni putem web stranice www.hteronet.ba ili na drugi prikladan nacin.

Cijene usluga JP HT d.d. Mostar, definirane su vaze¢im cjenicima, sukladno poreznim propisima
drzave.

Ovi uvjeti koriStenja primjenjuju se od 5.11.2018. godine do 5.12.2018. godine, a usvojeni su
odlukom Uprave UD-3-54-7/18 od 31.10.2018. godine.
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