
 
JP HT d.d. Mostar najavljuje uvođenje u ponudu usluge Mail hosting za privatne i poslovne korisnike, uvođenje u 
ponudu usluge Web hosting za privatne korisnike, prestanak pružanja dial-up pristupa internetu (pristup internetu 
putem javne komutirane telekomunikacijske mreže) i prestanak pružanja usluge Diskusijske grupe (News) od 
1.9.2020. godine.  

Mail hosting (za privatne korisnike) 

Mjesečna pretplata Cijena s PDV-om u KM 

Mail hosting 0,00 

Mail hosting bez realiziranih usluga HT nepokretne mreže 2,34 

Napomena:  
Usluga Mail hosting uključuje: e-mail adresu (500 MB) oblika e-mail adrese naziv@tel.net.ba i 
sigurnosnu (antispam i antivirus) zaštitu za e-mail. 

Dodatne usluge Cijena s PDV-om u KM 

Dodatne do dvije e-mail adrese uz realizirani paket integriranih usluga 0,00 

Svaka sljedeća dodatna e-mail adresa 2,34 

Dodatna e-mail adresa bez realiziranih usluga HT nepokretne mreže 2,34 

Dodatnih 500 MB diskovnog prostora 5,85 

 

Web hosting (za privatne korisnike) 

Mjesečna pretplata Cijena s PDV-om u KM 

WebHost paket 8,19 

WebHost paket, ugovor na 24 mjeseca 6,55 

Napomena:  

WebHost paket uključuje:  

 2 GB ukupnog diskovnog prostora (web + mail) 

 20 GB prometa mjesečno  

 1 osnovnu domenu  

 2 addon domene 

 2 alias domene 

 2 poddomene 

 2 MySQL baze podataka 

 10 e-mail adresa 

Mjesečni promet predstavlja ukupnu količinu prometa u jednom mjesecu (download i upload). 

Web hosting usluga omogućava korištenje web i mail poslužitelja na Linux operativnom sustavu, te 
osigurava: cPanel sučelje, MySQL, PHP, DDoS zaštitu, FTP pristup, mailing liste, antivirusnu i antispam 
zaštitu.  

Registracija domena koje će se koristiti u okviru usluge Web hosting je obveza korisnika. 

Mjesečna naknada za dodatne usluge Cijena s PDV-om u KM 

Dodatnih 500 MB diskovnog prostora 5,85 

Dodatnih 1 GB prometa  1,17 

1 dodatna addon domena 0,59 

1 dodatna alias domena 0,59 

1 dodatna poddomena 0,59 

1 dodatna MySQL baza podataka 0,59 

5 dodatnih e-mail adresa 2,34 

Napomena:  
Proširenje paketa dodatnim e-mail adresama ne uključuje povećanje dodatnog diskovnog prostora. 



 
 

Mail hosting (za poslovne korisnike 

Mjesečna pretplata Cijena s PDV-om u KM 

Mail hosting 0,00 

Mail hosting bez realiziranih usluga HT nepokretne mreže 2,34 

Napomena:  
Usluga Mail hosting uključuje: e-mail adresu (500 MB) u tel.net.ba domeni i sigurnosnu (antispam i 
antivirus) zaštitu za e-mail. 

Dodatne usluge Cijena s PDV-om u KM 

Dodatnih do 5 e-mail adresa uz pristup internetu putem HT nepokretne 
mreže 

0,00 

Svaka sljedeća dodatna e-mail adresa 2,34 

Dodatna e-mail adresa bez realiziranih usluga HT nepokretne mreže 2,34 

Svakih dodatnih 500 MB 5,85 

Napomena:  
Uz svaki paket ADSL/VDSL usluge, paket integriranih usluga i uslugu stalnog pristupa internetu 
korisnik ima mogućnost besplatnog korištenja 5 dodatnih e-mail adresa. 

U cijene je uključen PDV. 

 

HT d.d. Mostar od 1.9.2020. godine prestaje pružati dial-up usluge pristupa internetu (pozivi na 081 89x xxx, 081 
801 xxx i 081 802 xxx).  

Potpuno prestaje pružanje usluga Gost, Srednji korisnik i Srednji plus korisnik. Usluge Mali korisnik, Mali plus 
korisnik i Paket Školarac više nisu dostupne za nove korisnike, a postojeći korisnici besplatno nastavljaju koristiti 
samo uslugu mail poslužitelja uz izmijenjene uvjete pružanja usluge.  

 Korisnici dial-up usluga Gost, Mali korisnik, Mali plus korisnik, Srednji korisnik, Srednji plus korisnik i paket 
Školarac umjesto dial-up pristupa internetu mogu odabrati neki od paketa ADSL/VDSL usluge ili paketa 
integriranih usluga koji uključuju i pristup internetu putem bakrene (ADSL/VDSL) ili optičke infrastrukture. 
 

 Za sve korisnike dial-up usluga prestaje pružanje dodatnih usluga Mali web poslužitelj, Veliki web poslužitelj i 
Poslovni web poslužitelj. Korisnik dodatnih usluga koje nisu više u ponudi može odabrati uslugu Web hosting 
na način kako je definirano uvjetima korištenja usluge Web hosting.  

Ukoliko korisnik ne pređe na novu zamjensku uslugu do dana prestanka pružanja usluge, HT d.d. Mostar će 
čuvati web sadržaj korisnika maksimalno 60 dana od dana prestanak pružanja usluge. Ako se u periodu prije 
isteka 60 dana od gašenja usluge korisnik odluči za migraciju na uslugu Web hosting, omogućit će mu se 
preuzimanje njegovog web sadržaja. 

 Za korisnike usluga Srednji korisnik i Srednji plus korisnik prestaje pružanje usluge mail poslužitelja. Korisnici 
koji koriste e-mail adrese sa zakupljenom domenom ili s domenom oblika naziv.tel.net.ba mogu odabrati 
uslugu Poslovni e-mail na način kako je definirano uvjetima korištenja usluge Poslovni e-mail. Korisnicima će 
biti omogućena migracija postojećih e-mail adresa na novu uslugu. 

Ukoliko korisnik ne pređe na novu zamjensku uslugu do dana prestanka pružanja usluge, HT d.d. Mostar će 
čuvati nazive e-mail adresa i sadržaj odgovarajućih pretinca elektroničke pošte korisnika maksimalno 60 
dana od dana prestanak pružanja usluge. Ako se u periodu prije isteka 60 dana od gašenja usluge korisnik 
odluči za migraciju na uslugu Poslovni e-mail, omogućit će mu se prenošenje naziva e-mail adresa i sadržaja 
odgovarajućih pretinca elektroničke pošte na novu uslugu. 

 Za korisnike usluga Mali korisnik, Mali plus korisnik i Paket Školarac nastavlja se pružanja usluge e-mail 
poslužitelja za e-mail adrese u tel.net.ba domeni uz izmijenjene uvjete pružanja. 

Korisnici koji koriste e-mail adrese u tel.net.ba domeni mogu u svakom trenutku odabrati uslugu Mail 
hosting prema ponudi definiranoj cjenikom. Ako se korisnik odluči za migraciju na uslugu Mail hosting, 



 
omogućit će mu se prenošenje naziva e-mail adresa i sadržaja odgovarajućih pretinca elektroničke pošte na 
novu uslugu uz  uvjet migracije svih e-mail adresa u tel.net.ba domeni koje korisnik trenutno koristi.  

Ako korisnik to propusti učiniti, nastavlja koristiti e-mail adrese u tel.net.ba domeni u okviru postojećih 
ugovora za Malog korisnika, Malog plus korisnika i Paketa Školarac  prema ponudi definiranoj cjenikom, bez 
mogućnosti povećanja diskovnog prostora. Korisnicima koji su do dana izmjene uvjeta pružanja usluge 
koristili dodatni diskovni prostor isti će biti ograničen prema ponudi definiranoj cjenikom.  

 Za sve korisnike dial-up usluga prestaje pružanje dodatne usluge “Statička IP adresa za dial-up korisnika“, 
usluge „Ostali pristupi internet mreži“ u okviru dial-up usluge i usluge „Diskusijske grupe (News)“. 

 

Za dodatne informacije posjetite web stranicu www.hteronet.ba ili nazovite besplatan broj službe za 

korisnike 0800 88 888.  

 

http://www.hteronet.ba/

