JP HT d.d. Mostar najavljuje izmjenu uvjeta ponude TRIO Basic paketa

0Od 1.2.2023. godine iz ponude se povlaci TRIO Basic integrirani paket usluga s ADSL pristupom internetu. Paket ¢e biti iznimno dostupan za ugovaranje u
slu¢aju kada prilikom realizacije korisni¢kog zahtjeva za TRIO BASIC + paket nije moguce realizirati 50% deklarirane pristupne brzine paketa (25/2 Mbit/s). U
tom slucaju, korisniku se omogucuje koristenje TRIO Basic paketa s manjim brzinama pristupa internetu, bez naknade za prelazak.

Izvod iz stalnog cjenika TRIO integriranih paketa usluga javne nepokretne mreze u primjeni od 1.2.2023.godine

Mjeseéna pretplata TRIO BASIC + paketa Mjerna jedinica Cijena bez PDV-a u KM Cijena s PDV-om u KM
Pretplata za TRIO BASIC + paket mjesecno 45,00 52,65
Pretplata za TRIO Basic paket* mjesecno 43,00 50,31

Cjenik uspostave poziva u TRIO BASIC + paketu Mjerna jedinica Cijena bez PDV-a u KM Cijena s PDV-om u KM
Cijena uspostave poziva za uklju¢ene minute prema svim fiksnim

jena usp P : P poziv 0,030 0,035

mrezama unutar BiH
Cijena uspostave poziva prema FnF numeraciji iz QUAD ponude poziv 0,030 0,035

Napomena:

TRIO BASIC + paket podrazumijeva integriranu ponudu usluga javne nepokretne mreze: govorne telefonske usluge (POTS) ili govorne telefonske usluge na IP
tehnologiji Sto je ovisno o tehnickoj moguénosti realizacije na mjestu prikljucka; pristupa internetu putem opticke infrastrukture ili VDSL usluge pristupa
internetu, ovisno o tehnickoj mogucnosti realizacije na mjestu prikljuc¢ka i IPTV usluge.

Cjenik poziva telefonske usluge integrirane u TRIO BASIC + paket definiran je cijenama poziva Basic tarifnog modela govorne telefonske usluge. Sastavni dio
ponude TRIO BASIC + paketa su sve dodatne usluge i dodatni paketi kanala definirani cjenicima govorne telefonske usluge, usluge pristupa internetu i
HOME.TV usluge.




*Ponuda TRIO Basic paketa je dostupna kada na mjestu priklju¢enja usluge nema tehnicke mogucénosti za realizaciju deklarirane brzine TRIO BASIC + paketa.
Ugovaranjem TRIO Basic paketa na 24 mjeseca korisnik ima moguénost kupovine uredaja iz aktualne ponude.

Pogodnosti ukljuc¢ene u mjesecnu pretplatu TRIO BASIC + paketa:
e U okviru telefonske usluge uklju¢ene su dodatne usluge: Prikaz broja pozivatelja, Poziv na ¢ekanju, Konferencijska veza
e 1000 min poziva prema svim fiksnim mreZzama unutar BiH, uz cijenu uspostave poziva. Nakon iskoristenih 1000 min primjenjuje se cjenik poziva Basic tarifnog
modela govorne telefonske usluge.
e  Pristup internetu brzine do 25/2 Mbit/s*
e  Osnovni paket HOME.TV usluge
e HD paket kanala
e Dodatna usluga Snimalica

*Minimalna garantirana brzina pristupa internetu je 50% deklarirane brzine paketa. U slucaju kada nije moguce realizirati 50% navedene pristupne brzine
korisniku se omogucuje prijelaz na TRIO Basic paket s manjim brzinama pristupa internetu, bez naknade za prelazak.

U slu¢aju kada nije moguce realizirati 50% deklarirane pristupne brzine paketa (25/2 Mbit/s) korisniku se omogucuje prijelaz na TRIO Basic paket s manjim
brzinama pristupa internetu, bez naknade za prelazak.

Pristupna brzina Internet usluge integrirane u TRIO BASIC + paket, predstavlja ukupan kapacitet, namijenjen svim uslugama integriranim u paket.

Pogodnosti ukljucene u mjesecnu pretplatu TRIO Basic paketa:

¢ U okviru telefonske usluge uklju¢ene su dodatne usluge: Prikaz broja pozivatelja, Poziv na ¢ekanju, Konferencijska veza

¢ 1000 min poziva prema svim fiksnim mrezama unutar BiH, uz cijenu uspostave poziva. Nakon iskoristenih 1000 min primjenjuje se cjenik poziva Basic
tarifnog modela govorne telefonske usluge.

e ADSL pristup internetu brzine do 5120/512 kbit/s

¢ Osnovni paket HOME.TV usluge

¢ Dodatna usluga Snimalica

Pogodnosti ukljuc¢ene u mjesecnu pretplatu u okviru QUAD ponude, uz ugovor 24 mjeseca za TRIO BASIC + i TRIO Basic paket:
¢ Besplatna aktivacija HOME.TV TO GO usluge
¢ 1 FnF broj (mobilna numeracija na kojoj je realizirana mobilna tarifa iz QUAD ponude)




