JP Hrvatske telekomunikacije d.d. Mostar objavljuje primjenu novih izmijenjenih uvjeta koristenja od
20.3.2024.godine:

e Uvjeti koristenja tarifne opcije Mobilni Internet Dan za pretplatnike u JP HT d.d. Mostar mobilnoj mrezi

e Uvjeti koristenja tarifne opcije Mobilni Internet dokup 250 MB i Mobilni Internet dokup 10 GB za
pretplatnike u JP HT d.d. Mostar mobilnoj mrezi

Izmjena uvjeta koristenja se odnosi na dodatno pojasnjenje koriStenja opcija nakon sSto se potrosi ukljuceni
promet u tarifnim opcijama Mobilni Internet Dan, Mobilni Internet dokup 250 MB i Mobilni Internet dokup 10
GB. Nakon potrosnje uklju¢enog prometa u navedenim opcijama podatkovna usluga se naplacuje ovisno o tarifi/
Mobilnoj Internet opciji:

. Ako je u uvjetima koristenja tarife/Mobilne Internet opcije propisano da se nakon odredene koli¢ine
potroSenog podatkovnog prometa smanjuje brzina prijenosa, dolazi do smanjenja brzine prijenosa podataka na
do 64 kbit/s dok se promet ne dokupi ili dok ne zapocne sljedeci obracunski period.

. Ako je u uvjetima koristenja tarife propisano da se nakon odredene koli¢ine potrosenog podatkovnog
prometa usluga onemogucava, podatkovna usluga se onemogucava sve dok se promet ne dokupi ili dok ne
zapocne sljededi obracunski period.

Kolicina prometa uklju¢ena u opcije se ne moze koristiti u roamingu, izuzev u zemljama Zapadnog Balkana
sukladno Uvjetima koristenja reguliranih roaming usluga u zemljama Zapadnog Balkana, a isti su definirani
sluzbenim JP HT d.d. Mostar Cjenikom.

Integralni Uvjeti koriStenja tarifne opcije Mobilni Internet Dan za pretplatnike u JP HT d.d. Mostar mobilnoj
mrezi, Uvjeti koristenja tarifne opcije Mobilni Internet dokup 250 MB i Mobilni Internet dokup 10 GB za
pretplatnike u JP HT d.d. Mostar mobilnoj mreZi bit ¢e objavljeni na web stranici www.hteronet.ba i na
prodajnim mjestima JP HT d.d. Mostar najkasnije s danom stupanja izmjena na snagu.

Za vise informacija pozovite besplatan broj korisnicke podrske 0800 88 888 ili posjetite web stranicu
www.hteronet.ba.


http://www.hteronet.ba/

