
 

 

ZAHTJEV  ZA  ZASNIVANJE / PROMJENE  KORISNIČKOG  ODNOSA  ZA  DUO  OFFICE PAKET 

PODACI  O  KORISNIKU  (poslovni korisnik) 

Naziv tvrtke  

Adresa priključka/poštanski broj      
 

Adresa sjedišta/poštanski broj      
 

ID broj              
 

PDV broj             Šifra djelatnosti      
 

Transakcijski račun i poslovna   
banka 

 

Zakonski zastupnik (ime i prezime, 
Broj OI) 

         
 

Adresa zakonskog zastupnika 
/Mjesto 

      

Osoba za kontakt  
(ime i prezime) 

 

Telefon/ Fax/Mobitel/E-mail  

Način dostave računa  poštom  emailom       
e-mail za  

e-mail za dostavu računa________________________  
 

Adresa za dostavu računa  adresa sjedišta  adresa priključka  druga (upisati ispod) 
 

Adresa/Mjesto      
 

DUO PAKETI 

        DUO Office Start L            DUO Office Start PRO           DUO Office Extra L            DUO Office Extra PRO                DUO Office Extra fiber     

        DUO Office Start M*              DUO Office Extra M*                

* Paketi su dostupni kad nema tehničke mogućnosti za realizaciju deklarirane brzine DUO Office Start L ili DUO Office Extra L paketa. 

Telefonski broj priključka    

                           
           Telefonski broj                                                       Analogna linija       IP linija 
 

1.                   

                   2.                   
 

Dodatni telefonski broj 

 
Količina dodatnih telefonskih brojeva:________     
   
             Dodatni telefonski broj                                          Analogna linija       IP linija 
 

1.                   

                   2.                   

                   3.                   

                   4.                   

                   5.                   

                   6.                   

                   7.                   

                   8.                   

                   9.                   

                   10.                   

                   11.                   

                   12.                   

                   13.                   

                   14.                   

                   15.                   

                   16.                   

                   17.                   

                   18.                   

                   19.                   

                   20.                   
   



 

 
 
 U ______________________, ___.___. 20__.                                               _______________________________ 

                (mjesto i datum podnošenja zahtjeva)                                                                            (podnositelj zahtjeva) 
 
Svojim potpisom i ovjerom ovog Zahtjeva potvrđujete točnost i potpunost podataka navedenih u ovom zahtjevu i da ste u cijelosti upoznati 
i da prihvaćate Opće uvjete pružanja telekomunikacijskih usluga JP HT d.d. Mostar koji su važeći u trenutku potpisa ovog Zahtjeva te da ste 
upoznati sa Uvjetima korištenja usluga i sa cijenama usluga odabranim ovim Zahtjevom. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

Najam osnovne terminalne 
opreme 

       ADSL modem             VDSL modem              ADSL IAD              VDSL IAD                FTTH IAD 

Najam dodatne terminalne 
opreme uz DUO pakete realizirane 
IP tehnologijom 

       Analogni adapter s   __________________ sučelja 
                                            (upisati 4, 8, 16 ili 24) 

       PoE preklopnik s ______________ sučelja  
                                       (upisati 8 ili 24)    

       IP telefon tip 1, količina:_____                                IP telefon tip 2, količina:_____ 

Internet opcija (brzina) 

 
        do 80/20 Mbit/s                     do 150/20 Mbit/s                do 200/40 Mbit/s          

        do 12288/768 kbit/s               
 

DODATNE USLUGE 
 
           Iz važećeg Cjenika usluga __________________________________________ 

PROMJENE U DUO PAKETU 

                    

 promjena naziva korisnika  preseljenje   najam /zamjena /odjava modema 

      
 promjena korisničkog broja  privremeno isključenje  ponovno uključenje 

      
 promjena paketa   promjena /produženje ugovora 

govoraugovoraugovora  
 raskidanje korisničkog odnosa 

 

Promijenjeni podatak  

Objava telefonskog broja u 
imeniku i službi informacija 

 da  ne 
 

Trajanja ugovora  12 mjeseci*  24 mjeseca*  neodređeno 
 

Vrijeme uspostave priključka 
U roku od 15 dana od datuma prihvaćanja tehničkog rješenja od strane pretplatnika (instalirati 
terminalnu opremu na lokaciji pretplatnika ukoliko je pretplatnik osigurao uvjete za priključenje 
terminalne opreme (napajanje el. energijom i slično), za postojeće kapacitete pristupne mreže. 

Cjenik usluga 
Cjenik usluga je sastavni dio Ugovora o zasnivanju pretplatničkog odnosa i priključenja terminalne 
opreme. Cjenik je javno objavljen na službenoj stranici JP HT d.d. Mostar. 

Napomena  

 


