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UVJETI KORISTENJA
USLUGE ZABRANE PODATKOVNOG PROMETA
U MEDUNARODNOM ROAMINGU

Ovi uvjeti koristenja stupaju na snagu 15.8.2017. godine

Usluga zabrane podatkovnog prometa u medunarodnom roamingu omogucava privatnim i poslovnim
HT ERONET pretplatnicima (dalje u tekstu: Korisnik odnosno zajedno: Korisnici) aktivaciju i deaktivaciju
koristenja podatkovnog prometa kada se korisnik nalazi izvan podru¢ja Bosne i Hercegovine te koristi
javne komunikacijske usluge u medunarodnom roamingu.

Privatni korisnik moze aktivirati/deaktivirati uslugu zabrane podatkovnog prometa u medunarodnom
roamingu potpisivanjem odgovaraju¢eg Zahtjeva na HT ERONET prodajnom mijestu ili pozivom koda
*555*8# za aktivaciju odnosno pozivom koda *555*9# za deaktivaciju.

Poslovni korisnik moze aktivirati/deaktivirati uslugu zabrane podatkovnog prometa u medunarodnom
roamingu potpisivanjem odgovaraju¢eg Zahtjeva na HT ERONET prodajnom mijestu ili ako ima
omogucenu uslugu aktivacije opcija putem USSD izbornika, u skladu sa Uvjetima koristenja "USSD
izbornika" za poslovne korisnike, pozivom koda *555*8# za aktivaciju odnosno pozivom koda *555*9#
za deaktivaciju.

Aktivacijom zabrane koriStenja podatkovnog prometa u medunarodnom roamingu deaktivira se:
e mogucnost koriStenja usluge prijenosa podataka u medunarodnom roamingu.
e Kkorisniku se onemogucuje slanje i primanje MMS poruka u medunarodnom roamingu.
e mogucnost koriStenja roaming podatkovnih opcija.

Deaktivacijom zabrane koriStenja podatkovnog prometa u medunarodnom roamingu, navedene usluge
postaju dostupne za koristenje u medunarodnom roamingu i Korisnik je odgovoran za troSkove nastale
koristenjem navedenih usluga.

Usluga zabrane podatkovnog prometa u medunarodnom roamingu dostupna je za aktivaciju uz sve
tarife iz aktualne HT ERONET ponude za krajnje korisnike usluga.

Usluga aktivacije i deaktivacije zabrane podatkovnog prometa u medunarodnom roamingu dostupna je
za aktivaciju bez naknade za korisnike.

Prilikom prijenosa pretplatnickog odnosa sa starog na novog Korisnika usluga zabrane koristenja
podatkovnog prometa u Hrvatskoj i/ili u roamingu se prenosi na novog Korisnika. Stari korisnik duzan je
obavijestiti novog korisnika o postojanju zabrane koriStenja podatkovnog u Hrvatskoj i/ili u roamingu
ukoliko je aktivirana.

Na slu€ajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovim Uvjetima koriStenja na odgovarajuci ¢e se nacin
primjenjivati Opci uvjeti pruzanja telekomunikacijskih usluga JP HT d.d. Mostar (Opci uvjeti) i drugi JP
HT d.d. Mostar posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga koje ERONET pretplatnik koristi, a koji su dostupni
na prodajnim mjestima JP HT d.d. Mostar.

JP HT d.d. Mostar zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koriStenja, o éemu ce pretplatnici biti obavijeSteni
putem web stranice www.hteronet.ba ili na drugi prikladan nacin.

JP HT d.d. Mostar pridrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slu€aju prekomjernog
koriStenja usluga i/ili ponuda, a radi oCuvanja integriteta i sigurnosti rada mobilne mreze JP HT d.d.
Mostar te odrZzavanja kvalitete usluge. O svim koracima i uvjetima eventualnih ogranienja koriStenja
usluga mobilne mreze JP HT d.d. Mostar, JP HT d.d. Mostar ¢e na primjereni nacin upoznati ERONET
pretplatnika.


http://www.hteronet.ba/



