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UV3IETI KORISTENJA OPCIJE SUPER BROJ
za pretplatnike SUPER i SUPER FAMILY tarifnih modela

Ovi uvjeti koristenja stupaju na snagu 1.10.2016. godine

Aktivacijom opcije SUPER BROJ pretplatnik JP HT d.d.
Mostar (u daljnjem tekstu: ERONET Pretplatnik) prihvaca
ove Uvjete koristenja opcije SUPER BROJ (u daljnjem
tekstu: Uvjeti koristenja).

Ovu Opciju mogu aktivirati ERONET privatni i poslovni
postpaid korisnici na Super 15/25/35/50/80/VIP tarifnim
modelima odnosno ERONET privatni postpaid korisnici na
Super Familiy tarifnom modelu.

ERONET Pretplatnik koji aktivira opciju SUPER BROJ stjece
pravo na besplatne pozive prema jednom broju unutar JP
HT d.d. Mostar mobilne mreZze na podru¢ju BiH uz
platanje iznosa mjesecne naknade odredenog Cjenikom
JP HT d.d. za usluge u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mrezi (ERONET usluge) (u daljnjem
tekstu: ERONET cjenik). Za uspostavu poziva unutar JP
HT d.d. Mostar mobilne mreZze ERONET Pretplatnik placa
naknadu za uspostavu poziva utvrdenu sluzbenim
ERONET cjenikom.

U iznos mijeseCne naknade ukljueno je 500 besplatnih
minuta razgovora.

NeiskoriStene minute poziva prema SUPER BROJ-u ne
prenose se u slijede¢i mjesec.

Besplatno pozivanje SUPER BROJ-a ne vrijedi u roamingu.
Pozivi u roamingu se naplacuju prema sluzbenom roaming
cjeniku.

Nakon sto ERONET Pretplatnik iskoristi besplatni broj
minuta uklju¢enih u mjesecnu naknadu, dodatni pozivi
naplac¢uju se po cijenama utvrdenim sluzbenim ERONET
cjenikom. Nakon Sto ERONET Pretplatnik iskoristi
razgovore iz tocke 4. ovih Uvjeta koriStenja, bit ¢e o tome
obavijesten u najkracem moguéem roku.

Uklju¢ene minute u mjeseCnu naknadu Super
15/25/35/50/80/VIP tarifnih modela (Super Family) ne
mogu se koristiti na pozive prema SUPER BROJ-u.

ERONET Pretplatnik koji zahtjev za aktivaciju opcije
SUPER BROJ postavi tijekom obracunskog razdoblja, na
mjeseCnom racunu obracunat ¢e se naknada u iznosu
proporcionalnom broju dana u kojima je ERONET
Pretplatnik u tom obracunskom razdoblju mogao koristiti
opciju SUPER BROJ.

ERONET Pretplatnik opciju SUPER BROJ aktivira slanjem
SMS poruke sadrzaja ,Start SUP 06xxxxxxx' na broj
0637781, potpisom odgovarajuceg zahtjeva za aktivaciju
opcije SUPER BROJ na ovlastenom prodajnom mijestu ili
putem USSD izbornika za tarifne opcije. Nakon izvrSene
aktivacije ERONET Pretplatnik ¢e primiti SMS poruku s
obavijesti o trenutku kada mu je opcija SUPER BROJ
aktivirana, te od trenutka aktivacije ERONET Pretplatniku
pocinju teci prava i obveze utvrdene ovim Uvjetima
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koriStenja. Opcija SUPER BROJ nece biti aktivirana
ERONET Pretplatniku koji u trenutku postavljanja zahtjeva
za aktivaciju ili u trenutku aktivacije ima dospjela
nepodmirena dugovanja prema JP HT d.d. Mostar. Opcija
SUPER BROJ deaktivira se slanjem SMS poruke sadrZaja
.Stop SUP' na broj 0637781 ili potpisom odgovarajuceg
zahtjeva za deaktivaciju opcije SUPER BROJ na
ovlastenom prodajnom mijestu ili putem USSD izbornika za
tarifne opcije s time da zahtjev za deaktivaciju opcije
SUPER BROJ stupa na snagu u najkracéem mogucem roku.
ERONET Pretplatnik ne moZe tijekom jednog obracunskog
razdoblja izvrsiti aktivaciju i deaktivaciju SUPER BROJ-a.
ERONET Pretplatnik koji aktivira opciju SUPER BROJ, moze
ju koristiti u neograniCenom vremenskom periodu,
odnosno dok je ne deaktivira.

U sluCaju da ERONET Pretplatnik Zeli promijeniti SUPER
BROJ, potrebno je otkazati postoje¢i broj slanjem SMS
poruke "Stop SUP" na 063 7781. Nakon toga novi SUPER
BROJ se aktivira slanjem poruke "Start SUP 06YYYYYYY"
na 063 7781 (gdje je 06YYYYYYY novi SUPER BROJ).
ERONET Pretplatnik u jednom mjesecu moze samo jedan
put promijeniti SUPER BROJ. Promjena SUPER broja se ne
naplacuje.

Sve ostale usluge JP HT d.d. Mostar u pokretnoj
elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje u tekstu:
ERONET usluge) koje nisu obuhvaéene opcijom SUPER
BROJ obraCunavat ¢e se u skladu s vaze¢im ERONET
cjenikom i drugim posebnim ERONET uvjetima ifili
specifikacijama usluga koje ERONET Pretplatnik koristi.

JP HT d.d. Mostar pridrZzava pravo poduzeti sve potrebne
mjere i korake u slucaju prekomjernog koristenja usluga
i/ili ponuda, a radi oCuvanja integriteta i sigurnosti rada
ERONET mreze te odrzavanja kvalitete usluge. O svim
koracima i uvjetima eventualnih ogranicenja koriStenja
ERONET usluga i/ili ponuda, JP HT d.d. Mostar ée na
primjereni nacin upoznati ERONET Pretplatnika.

Na slucajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovim Uvjetima
na odgovarajuc¢i ¢e se nacin primjenjivati Opéi uvjeti
pruzanja telekomunikacijskin usluga JP HT d.d. Mostar
(Op¢i uvjeti) i drugi ERONET posebni uvjeti ifili
specifikacije usluga koje ERONET Pretplatnik koristi.

Stupanjem na snagu ovih Uvjeta koriStenja isti zamjenjuju
Uvjete koristenja opcije SUPER BROJ koji su stupili na
snagu 7.9.2015. godine.



