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SAŽETAK UGOVORA 
 

 

USLUGA I OPREMA  
 

Uključeno u mjesečnu pretplatu:  

• 100 minuta za pozive prema fiksnim mrežama u svijetu (u pozive prema svijetu ubrajaju se i pozivi prema Hrvatskoj, Srbiji i 
Crnoj Gori)  

• 100 minuta za pozive prema fiksnim mrežama u BiH  

• 3 broja unutar vlastite fikne mreže (FnF brojevi) za neograničene razgovore uz cijenu uspostave poziva  

• dodatne usluge: prikaz broja, konferencijska veza, preusmjeravanje poziva 
 

 

CIJENA 
 

Business tarifni model Cijena s PDV-om 

Mjesečna pretplata  57,33 KM 

Analogni telefonski priključak 
1,17 KM uz ugovor na 12/24 mjeseca        
23,40 KM uz ugovor na neodređeno  

Cijena uspostave poziva prema odabranim (FnF) brojevima unutar vlastite 
fiksne mreže  

0,059 KM/poziv 

 
 

Cijene poziva i dodatnih usluga dostupne su u Cjeniku na internetskoj stranici www.hteronet.ba.  
 

 

TRAJANJE, OBNOVA I RASKID 
Trajanje ugovora: neodređeno, 12 ili 24 mjeseca. Istekom razdoblja obveznog trajanja, ugovor nastavlja važiti kao ugovor na 
neodređeno vrijeme i bez ranije ugovorenih pogodnosti. U slučaju prijevremenog raskida ugovora (na zahtjev ili krivnjom korisnika) 
korisnik će biti dužan, pored dospjelih obveza, platiti troškove u visini zbroja mjesečnih pretplata za preostalo razdoblje obveznog 
trajanja ugovora ili naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario, ako je plaćanje te naknade povoljnije za korisnika.  
 

 

DRUGE VAŽNE INFORMACIJE 
Cijene i uvjeti korištenja usluge  važeći su u trenutku dostupnosti ovog sažetka. Potpune informacije o paketu usluga, kao i sve izmjene 

i dopune navedenih dokumenata dostupne su na internetskoj  stranici www.hteronet.ba.  
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