UVIETI KORISTENJA PROMOTIVNE PONUDE EKSTRA GIGE uz SMART TARIFNE MODELE

Vrijede od 28.2.2026. do 31.5.2026. godine

1. Zaklju¢enjem korisnickog ugovora u razdoblju od 28.2.2026. do 31.5.2026. godine za SMART tarifne modele
STANDARD, SURF, TOTAL, GOLD, PLATINUM i ELITE u trajanju od 24 mjeseca uz kupnju uredaja privatni krajnji
korisnik (u daljnjem tekstu: Korisnik) prihva¢a Uvjete koristenja definirane ovim dokumentom (u daljnjem tekstu:
Promotivni uvjeti koristenja).

2. Promotivna ponuda realizira se zaklju¢enjem korisnickog ugovora obveznog trajanja 24 mjeseca uz kupnju uredaja,
pri ¢emu Korisnik dobiva pogodnost dodatne koli¢ine uklju¢enog podatkovnog prometa u iznos mjesecne naknade
za mjesec zakljucivanja korisni¢kog ugovora odnosno aktivacije i naredna 24 mjeseca prema sljedecem:

Ukupni mjesecni

Tarifni model Osnovni mjesecni Ekstra Gige u promotivnoj podatkovni promet za

podatkovni promet (GB) ponudi (GB) Korisnike promotivne

ponude (GB)

SMART STANDARD 6 9 15

SMART SURF 25 25 50

SMART TOTAL 15 25 40

SMART GOLD 30 40 70

SMART PLATINUM 50 40 920

SMART ELITE 70 40 110

Nakon isteka razdoblja trajanja pogodnosti Korisniku se koli¢ina uklju¢enog podatkovnog prometa obracunava
prema vazec¢em Cjeniku JP HT d.d. Mostar i Uvjetima koristenja SMART tarifnih modela.

3. U slucaju da Korisnik tijekom trajanja pogodnosti iz ove promotivne ponude prijede na drugu SMART tarifu, a vrijedi
mu obvezno razdoblje trajanja ugovora:

- Kod prelaska na tarifu s cjenovno ve¢com mjesecnom naknadom, a koja je uklju¢ena u ovu promotivnu ponudu,
pogodnost se prenosi i to na nacin da se dodatna koli¢ina podatkovnog prometa nastavi dobivati i na novom
tarifnom modelu prema kolicini definiranoj ovom promotivnom ponudom.

- Kod prelaska na tarifu s cjenovno manjom mjese¢nom naknadom, pogodnost se ukida i Korisnik je duzan placati
naknade sukladno vazec¢em Cjeniku JP HT d.d. Mostar i Uvjetima koriStenja za SMART govorne tarifne modele
od dana prelaska na tarifu s cjenovno manjom mjese¢nom naknadom.

4. Na slucajeve koji nisu rijeSeni ili regulirani ovim Promotivnim uvjetima koriStenja na odgovarajuéi ¢e se nacin
primjenjivati Opéi uvjeti pruzanja elektroni¢kih komunikacijskih usluga JP HT d.d. Mostar i drugi uvjeti i/ili
specifikacije usluga koje Korisnik koristi, a koji su dostupni na prodajnim mjestima JP HT d.d. Mostar.

5. JP HT d.d. Mostar zadrzava pravo izmjene ovih Promotivnih uvjeta koriStenja, o ¢emu ¢ée Korisnici biti blagovremeno
informirani putem web stranice www.hteronet.ba ili na drugi prikladan nacin.

6. JP HT d.d. Mostar pridrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slu¢aju prekomjernog koristenja usluga
i/ili ponuda, a radi ouvanja integriteta i sigurnosti rada mobilne mreze JP HT d.d. Mostar te odrzavanja kvalitete
usluge. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograni¢enja koristenja usluga mobilne mreze JP HT d.d. Mostar, JP
HT d.d. Mostar ¢e na primjereni nacin upoznati Korisnika.

7. Ovi Promotivni uvjeti koristenja primjenjuju se u razdoblju od 28.2.2026. do 31.5.2026. godine, a usvojeni su
odlukom Uprave br. UD-3-7-7/26 od 18.2.2026. godine.
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